==_ FUROCONTROL

kvalitu robia detaily

Pozvanka na kurz

»interny auditor systému manazérstva kvality —
ISO 9001:2008*

07. - 09. december 2011

Vézeny zakaznik,

spolocnost EUROCONTROL s.r.o. si Vas dovoluje pozvat na kurz Interny
auditor systému manazérstva kvality, ur€eny pre zamestnancov organizacii,
ktoré zavadzaju resp. uplatiuju zavedeny systém manazérstva kvality
podfla noriem kvality.

Ciel kurzu

Ukoncenie kurzu

Akreditacia

Odborny garant

Organiz. garant

Kontaktna adresa

Objasnit ucastnikom kurzu filozofiu a poZiadavky normy
kvality na praktickych prikladoch. Pripravit ucastnikov
Skolenia na vykonavanie internych auditov systému
manazérstva kvality v zmysle normy ISO 19011:2002

absolventi
Platnost’

Uspesni
auditora.

Kurz bude ukonceny testom.
obdrzia  osvedCenie interného
osvedCenia nie je ¢asovo ohrani¢ena.

Kurz je akreditovany Ministerstvom Skolstva SR (rozhodnutie
o vydani potvrdenia o akreditacii - protokol ¢. 151/2005/1-3).

PaedDr. Jan Ceman
0908 765 579

j.ceman@eurocontrol.sk

Ing. Daniela Kukuékova eurocontrol@eurocontrol.sk
045 672 46 29

EUROCONTROL s.r.o.

Nam Matice Slovenskej 6, 965 01 Ziar nad Hronom
Tel: 045/ 672 46 29, Fax: 045/ 672 46 29

e-mail: eurocontrol@eurocontrol.sk,

web: www.eurocontrol.eu

ORGANIZACNE POKYNY

Miesto konania

Ugastnicky
poplatok

Naklady na
ubytovanie a
stravu (2,5 dna)

Platobné
podmienky

Prihlasky

Potrebné doklady

Poznamka

Prirodné jodové kupele Ciz (okres Rimavska Sobota)
- vid mapa

Cena bez DPH 169,00 €
DPH (20%) 33,80 €
Cena s DPH 202,80 €

V poplatku st zahrnuté naklady na zabezpeclenie kurzu,
prednaskovej sély, lektorov, obCerstvenia, odbornej literatury
a pomocnych materialov.

Cena bez DPH 79,00 €
DPH (20%) 15,80 €
Cena s DPH 94,80 €

Jedna rehabilitacna procedura podla Vasho vyberu
zdarma.

Poplatok za stravu a ubytovanie mozZno uhradit spolu
s poplatkom za kurz na ucet spolocnosti EUROCONTROL s.r.o.

Na zaklade zavéznej prihlasky Vam bude vystavena predfaktira na
pint sumu za kurz. Uhradou predfaktiry si zabezpedite uéast na
kurze. Po ukonéeni kurzu Vam vystavime faktiru ako dariovy doklad.
Neuhradenim predfaktiry je Vasa zavazna prihlaska povaZovana za
bezpredmetnu.

Za prihlaseného sa méZe zucastnit’ nahradnik. V pripade neucasti sa
poplatok nevracia. Prihlasenému budu zaslané materialy. Pri zruSeni
objednavky v termine do uzavierky kurzu je storno poplatok 50%
z ceny za kurz.

V pripade $pecialnych poZiadaviek na stravu a ubytovanie prosim
kontaktujte Ing. Kukuckova.

Prevodny prikaz:
banka: VUB a.s., €islo: 2410638751/0200
VS: Cislo predfaktury, KS: 0308, IC DPH: SK2020252168

Faxom: 045/672 46 29
e-mailom: eurocontrol@eurocontrol.sk
najneskoérdo  02. 12. 2011.

obciansky preukaz, potvrdenie o zaplateni predfaktury (vypis
zBU..)

JE VHODNE PRINIEST SI VLASTNE KARTY PROCESOV ALEBO
SMERNICE.

Prednasajuci su dlhoro€nymi lektormi, internymi a externymi
auditormi spoloénosti EUROCONTROL s.r.o.



PROGRAM

1. den:

09.00 - 09.30 hod
09.30 - 11.00 hod
11.00 - 11.15 hod
11.15 - 12.45 hod
12.45 - 13.45 hod
13.45 - 14.45 hod
14.45 - 15.00 hod
15.00 - 16.00 hod
16.00 - 16.15 hod
16.15 - 17.00 hod
17.00 - 17.30 hod
17.30 — 18.00 hod
18.30 hod

2. den:
07.30 - 08.00 hod
08.00 - 09.30 hod
09.30 - 09.45 hod
09.45 - 11.15 hod

11.15 - 11.30 hod
11.30 - 12.30 hod
12.30 - 13.30 hod
13.30 - 14.30 hod
14.30 - 14.45 hod
14.45 - 16.45 hod
18.00 hod

3. den:
07.30 - 08.00 hod
08.00 - 09.00 hod
09.00 - 09.15 hod
09.15-10.15 hod
10.15 - 10.30 hod
10.30 - 11.30 hod
11.30 - 12.30 hod
12.30 - 13.00 hod

prezentacia Ucastnikov

uvod, vyvoj a dévody zavadzania systémov kvality
prestavka

poziadavky normy EN ISO 9001: 2008 (priklady z praxe)
obed

poziadavky normy EN ISO 9001: 2008 (priklady z praxe)
prestavka

poziadavky normy EN ISO 9001: 2008 (priklady z praxe)
prestavka

poziadavky normy EN ISO 9001: 2008 (priklady z praxe)
nastroje zlepSovania

zhrnutie 1. diia a diskusia

vecera

rafnajky

planovanie, priprava, vedenie a vyhodnotenie internych auditov
prestavka

planovanie, priprava, vedenie a vyhodnotenie internych auditov,
modelovy priklad, diskusia

prestavka

praktické cvi¢enia vykonania interného auditu pod vedenim lektora
obed

praktické cvi¢enia vykonania interného auditu pod vedenim lektora
prestavka

praktické cvi¢enia vykonania interného auditu - vyhodnotenie
vecera

ranajky

zhrnutie 1. a 2. dna

prestavka

psychologia a komunikacia pri audite, diskusia
prestavka

test

obed

vyhodnotenie testov

ukoncenie kurzu

Informacie o mieste konania - Prirodné jodové kupele Ciz

Kupele Ciz leZia na juznom okraji Stredného Slovenska v okrese Rimavska
Sobota v rovinatom kraji povodia rieky Rimavy pod juznym upatim Slovenského
Rudohoria so vzacnou liegivou jédovou vodou. Kupele Ciz obklopené parkom sa
nachadzaju v obci rovnakého mena, vzdialené 1 km od ZelezniCnej stanice. V
ponuke je ubytovanie v 2-postelovych izbach, ako aj v apartmanoch. Izby su
vybavené soc. zariadenim, TV, telefénom, pripojkou na internet, chladnickou, ....
Na chvile volného €asu su k dispozicii procedury poskytované v priestoroch
balneoterapie, pripadne Sportové vyzitie (tenis, minigolf, bowling, fitnes,
telocvicna, biliard, stolny futbal, golfovy simulator, hipoareal, ..).

Typy procedur:
jédovy kupel, virivy kupel, masaze, raselinové zabaly, sauna, ...
(podrobnejsie na www.kupeleciz.sk)

Jedna procedura resp. vstup do bazénového komplexu zdarma pre
kazdého ucastnika !!!
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